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Uvod

Dokument pod nazivom Vodic za izradu Plana aktivnosti prac¢enja indikatora inklu-
zivnog obrazovanja” daje opis procesa i aktivnosti koje se trebaju voditi sa ciljem
dobivanja kvalitetnog i realisticnog Plana aktivnosti (u daljem tekstu: Plan). Ovaj
dokument je namijenjen svim nivoima drzave koji imaju obavezu doprini-
jeti ostvarenju uvjeta za ispunjenje clana 24. Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom na koje ukazuju ,Indikatori za prac¢enje implementacije inkluzivnog
obrazovanja u skladu sa ¢lanom 24. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom’,
kao Sto su ministarstva obrazovanja, obrazovne institucije, i drugi. Osnovna svrha
~Nodica za izradu Plana aktivnosti pracenja indikatora inkluzivhog obrazovanja“ je
da ministarstvima obrazovanja i drugim institucijama koje u svom djelokrugu rada
ukljucuju i obrazovanje olaksa proces izrade Plana aktivnosti, a istovremeno i da po-
mogne da se ujednaci pristup procesu inkluzivhog obrazovanja na prostoru Bosne
i Hercegovine. Osnovni materijal u procesu kreiranja Vodica za izradu Plana aktiv-
nosti pracenja indikatora inkluzivhog obrazovanja” je dokument ,Indikatori za
pracenje implementacije inkluzivhog obrazovanja u skladu sa ¢clanom 24.
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom” (u daljem tekstu: Indikatori), koji
je uspostavio osnovne elemente i pravce u kojima bi se proces inkluzivnog obrazo-
vanja trebao kretati.



O dokumentu “Indikatori za pracenje
implementacije inkluzivnog
obrazovanja u skladu sa ¢lanom

24. Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom”

Indikatori su kreirani od strane Radne grupe sacinjene od predstavnika ministarstava
obrazovanja s razli¢itih nivoa administrativne organizacije BiH, kantonalnih,
entitetskih i s nivoa drzave BiH, kao i predstavnika Institucija ombudsmana za djecu
RS i Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje BiH. Citav proces je
koordiniralo Udruzenje DUGA i organizacija MyRight u periodu 2019. - 2020. godine.

Definirani Indikatori predstavljaju vecinu standarda/kriterija/faktora koji su navedeni
u Opstem komentaru na ¢lan 24. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom kao i
onih koji se koriste u praksi evropskih zemalja predstavljenih kroz indikatore Evropske
agencije za inkluzivno obrazovanije.

Krajem 2020. godine nekoliko ministarstava obrazovanja uslo je u proces izrade
plana aktivnosti za implementaciju Indikatora, te su na taj nac¢in omogucili proces
sistemskog ispunjavanja uvjeta koji ¢e omoguditi dostizanje standarda i
ispunjenje kvalitetnog inkluzivhog obrazovanja u skladu sa ¢lanom 24.
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom.



Znacaj pracenja (monitoringa)
i procjene (evaluacije) u implementaciji
vladinih politika

Kada govorimo o javnim politikama i institucijama koje provode politike, pracenje
implementacije ili monitoring nije niSta drugo nego proces u kojem se prati
implementacija odredene politike kao i napredak u ostvarivanju ciljeva uz unaprijed
utvrdene standarde i mjerila. S druge strane, evaluacija je sistematska procjena
operacije i/iliishoda odredenog programa ili javne politike. Sustinski, oba ova pojma
odnosno procesa su vrlo bliska i povezana.

Vecina organizacija, pa tako i vladinih, razumije klju¢nu razliku izmnedu onoga sto rade
(aktivnosti) i krajnjih promjena koje politikama zele postici (uticaj). Kako bi se postigle
Zeljene dugorocne promjene, postoji mnogo koraka izmedu aktivnosti i Zeljenoga
ucinka. Stoga je uspostavljanjem mehanizma pracenja i procjene (monitoringa i
evaluacije) omoguceno dobivanje informacija o implementaciji vladinih politika,
programa i projekata, kako bi se identificiralo sto djeluje, a 5to ne, kao i razlozi zasto
nesto ne funkcionira.

Monitoring i evaluacija (pracenje i procjena) takoder pruzaju informacije o ucinku
vlada, pojedinih ministarstava i agencija, menadzera i njihovog osoblja.

Vazno je napomenuti da sam monitoring i evaluacija (pracenja i procjene) nisu samo
puko provodenje nadzora i ocjenjivanje, ve¢ njihova vrijednost dolazi od koristenja
podataka do kojih dolazimo upravo kroz monitoring i evaluaciju (pracenja i procjene)
kako bi se pomoglo poboljsati vladine performanse, te ustanoviti progres u realizaciji
i eventualne nedostatke.

,Uloga evaluacije (odnosno vrednovanja, procjene) u procesu razvoja i imple-
mentacije javnih politika), te s njom povezan monitoring (pracenje), moze se shvatiti
kao specificna grupa postupaka koji ¢ine sastavnu dimenziju cjelokupnog proce-
sa razvoja i provedbe javnih politika, od definiranja problema na koji se Zeli uticati,
preko osmisljavanja, poredenja i procjene opcija za rjeSenje problema, dizajniranja
odredene javne politike, njene provedbe i modifikacije.

U fazi razrade javne politike, u predvidene propise se ugraduju mjerila za pracenje
efikasnostinjene provedbe, kaoinjenih rezultata (u¢inaka) u odnosu na ciljeve. Mjerila
za pracenje ucinka odrazavaju oCekivanu postepenost promjena, npr. broj izreenih
kazni za prometne prekrsaje tokom prve godine provedbe, pa onda tokom druge



godine, tj. u jasno odredenim razdobljima. Sto se ti¢e mjerila za pracenje provedbe,
javna politika idealno sadrZi provedbeni plan, s jasno definiranim aktivnostima i
institucionalnim nositeljima. Primjer jednog takvog kompleksnog dokumenta, s
jasno definiranim mjerilima provedbe, je Plan provedbe Sporazuma o stabilizaciji i
pridruzivanju.

Pracenje provedbe (monitoring) - dakle tokom provedbe, a u odnosu na unapri-
jed odredene standarde i mjerila, prati se provedba odredene javne politike kao i
napredak u ostvarenju ciljeva javne politike. Sto su unaprijed jasnije odredene
nadleznosti za implementaciju, metode, vremenski okviri te indikatori/po-
kazatelji, pracenje je efikasnije i korisnije za samu implementaciju javne
politike. Isto tako, podaci koji se prikupljaju tokom pracenja pomazu u dijalogu
s javnosti, narocito u slucajevima otpora samoj javnoj politici ili zabrinutosti oko
njenih rezultata, koji u kracem roku Cesto ostaju nevidljivi javnosti."!

Vaznost monitoringa (pracenja) za ispunjenju progresivne
realizacije obaveza preuzetih medunarodnim sporazumima

Kao prvi ugovor o ljudskim pravima u dvadeset prvom vijeku, Konvencija o pravima
osoba s invaliditetom (u daljem tekstu: Konvencija) sadrzi inovativne odredbe od ko-
jih su posebno relevantne za ovaj dokument one koje se ticu prikupljanja podataka,
¢lan 31. i olakSavanje implementacije i monitoringa (prac¢enja) Konvencije, ¢lan 33.

Clan 31. prva je samostalna odredba u sporazumu o ljudskim pravima (i do danas je
Konvencija jedini koji ima takvu odredbu) koja poziva na prikupljanje i razvrstavanje
podataka. Podaci prikupljani u skladu sa ovim ¢lanom treba da budu koriSteni u
procjeni provodenja obaveza drzave potpisnice preuzete ovom Konvencijom, i to
kroz identifikaciju i otklanjanje prepreka s kojima se osobe s invaliditetom suocavaju
prilikom ostvarenja svojih prava, dakle tokom procesa razrade javnih politika.

Clan 33. isti¢e vaznost pracenja (monitoringa) implementacije Konvencije, te
vaznost ucestvovanja ne samo civilnog drustva vec¢ posebno osoba s invaliditetom i
organizacija koje ih predstavljaju.

U stvari, nedostatak podataka koji se odnose na osobe sa invaliditetom dugo je
bio prepreka oblikovanju zakona i politika koje omogucavaju olaksan pristup u
ostvarivanju prava osoba s invaliditetom na jednakoj osnovi sa ostalim gradanima.

Program odrzivog razvoja 2030., ili poznatiji kao Agenda 2030., takoder prepoznaje
vaznost podataka i njihovu osnovnu ulogu na putu ostvarenja ovih ciljeva. Agenda

! Priru¢nik za razvoj javnih politika, publikacija je realizovana unutar Projekta Stratesko planiranje i razvoj javnih
politka Razvojnog programa Ujedinjenih nacija u Bosni i Hercegovini (UNDP BiH).



2030.0bavezuje drzave da se ukljuce u sistematski monitoring (pracenje), prikupljanje
i razvrstavanje podataka.

Indikatori/pokazatelji sluze za pracenje (monitoring) i mjerenje napretka u primjeni
¢lana 24. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, ali i cilja 4 odrzivog razvoja,
jednog od 17 globalnih ciljeva koji ¢ine Agendu 2030. Buduci da se ciljevi ostvaruju
tokom vremena, ovi pokazatelji moraju obuhvatiti poduzete radnje kao i njihove
posljedice.

Indikatori na taj nacin odgovaraju izazovu koji je stavljen pred drzavu da sprovodi
obaveze iz Konvencije ali i obaveze koje proizlaze iz Agende 2030.

Koje su najvaznije dobrobiti sistema
monitoringa i evaluacije (pracenja i procjene)

Mnogobrojne su koristi koje donosi kvalitetan i razraden sistem monitoringa i
evaluacije (pracenja i procjene). Spomenuc¢emo najvaznije od njih:

- Poboljsano upravljanje zasnovano na rezultatima (Results Based
Management), putem kojeg se vlade opredjeljuju da upravljaju javnim
politikama i programima, ukljuc¢ujuci pruzanje usluga i upravljanje
zaposlenima.

- Povecanu transparentnost i odgovornost u odnosima na
razli¢itim nivoima vlasti, medusektorske saradnje, prema civilnom drustvu,
i donatorima, te se na taj nacin osigurava da se postigne bolji odgovor
vladinih politika na zahtjeve za usaglasavanjem sa medunarodnim
standardima.

- To je jedini konsolidovani izvor informacija koji pokazuje napredak
politika vezanih za inkluzivno obrazovanje.

« Omogucava institucijama sistema da uce iz iskustava drugih ucesnika u
procesu i na taj nacin sticu dodatno znanje.

- Otkriva greske i propuste i nudi nacine za ucenje i poboljsanje, $to
predstavlja razvoj vlastitih kapaciteta.

« Pruza sredstvo institucijama sistema na svim nivoima da uce iz svojih
iskustava i da ta iskustva ukljucuju u politiku i praksu.

- Omogucava institucijama sistema na svim nivoima ali ostalim akterima
da ocijene klju¢ne veze medu onima koji provode politiku, korisnicima
politike i samim donosiocima odluka.



- Omogucava sagledavanje stanja i planiranje aktivnosti kojim se postize
progresivna realizacija obaveza preuzetih potpisivanjemn medunarodnih
sporazuma (Konvencija, Agenda 2030, i sli¢no).

Nedostatak kvalitetnog sistema monitoringa i evaluacije (pracenja i procjene) se po-
kazao kao jedna od osnovnih prepreka u uspjesnom provodenju politika ali i razlici-
tih vrsta planova posebno onih koji su strateskog nivoa. Kada govorimo o sistemu
monitoringa i evaluacije (pracenja i procjene), onda su dva najvaznija razloga zbog
kojih oni ne uspijevaju u praksi:

Izostanak glavnih pokazatelja uspjesnosti u odnosu na ciljeve javne
politike/propise.

Ad-hoc definiranje indikatora koji se ne zasnivaju na postojecim
analizama.

Upravo ova dva razloga dodatno podcrtavaju znacaj dokumenta Indikatori jer nam
on daje izvanrednu osnovu za kreiranje Plana ali i pracenje njegove implementacije.




Znacaj kvalitetnog
inkluzivhog obrazovanja

Medu brojnim dokumentima o ljudskim pravima, UN Konvencija o pravima djeteta
ima poseban znacaj. Znacaj Konvencije ogleda se u ¢injenici da prvi put uvodi dijete
kao subjekta i nosioca prava. Ono sto je Cini posebnom jeste i ¢injenica da prepozna-
je sve kategorije ljudskih prava - gradanska, politicka, ekonomska, socijalna, kulturna,
a drzave c¢lanice obavezuje na postivanje njenih odredbi u odnosu na svu djecu -
uklju€ujuci djecu s invaliditetom, u svim fazama njihovog razvoja i na svim mjestima
na kojima se djeca nadu na putu njihovog odrastanja.

UN Konvencija o pravima osoba s invaliditetom ne uspostavlja nova prava, nego
razraduje Sta postojeca ljudska prava znace za osobe s invaliditetom i pojasnjava
obaveze drzave za zaStitu, postivanje i promociju tih prava. Drzava koja je
ratificirala Konvenciju ima obavezu da, pored uklanjanja prepreka koje dovode
U pitanje ostvarivanje prava osoba/djece s invaliditetom, osigura podrsku kojom
se izjednacavaju njihove moguc¢nosti za ravnopravno ucestvovanje u drustvu. Za
pristup djeci s invaliditetom koji se zasniva na ljudskim pravima izuzetno je vazno
omoguciti stalnu komunikaciju i koordinaciju razlic¢itih subjekata koji su nadlezni za
osiguravanje svih oblika postivanja i zastite ljudskih prava, osiguravajuci tako pod
istim uvjetima maksimalnu korist za svako dijete.

Na Samitu o odrzivom razvoju, koji se odrzao 25. septembra 2015. godine, drzave
¢lanice Ujedinjenih nacija usvojile su Program odrzivog razvoja do 2030. godine,
Cesto nazivanim Agende 2030, a koji sadrzi 17 Ciljeva odrzivog razvoja. Cilj
Agende 2030. je iskorjenjivanja siromastva, borbe protiv neravnopravnostiinepravde
i jeSavanje pitanja klimatskih promjena do 2030. godine.

Kvalitetno inkluzivno obrazovanje jedan je od 17 globalnih ciljeva koji ¢ine Program
odrZivog razvoja do 2030. godine. ?

Postizanje inkluzivnog i kvalitetnog obrazovanja sve djece potvrduje uvjerenje da
je obrazovanje najmocnije i dokazano sredstvo odrzivog razvoja. Prema ovom cilju,
sve djevojcice i djecaci zavrsi¢e osnovnu i srednju skolu do 2030. godine besplatno.
Isto tako, cilj je obezbijediti iste moguc¢nosti u pogledu pristupac¢nog strukovnog
obrazovanja, kao i ukinuti disparitet u pogledu pola i bogatstva sa ciljem postizanja
univerzalne dostupnosti kvalitetnog viseg obrazovanja.

% Preneseno sa web stranice UNDP:
https://www.ba.undp.org/content/bosnia_and_herzegovina/bs/home/post-2015/sdg-overview.html
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Na taj nacin ove dvije konvencije i Agenda 2030. se medusobno upotpunjuju, ¢ine
potreban okvir kojim se osigurava ostvarivanje svih prava za svu djecu, a posebno
jednak pristup u ostvarivanju prava na inkluzivno obrazovanje djece s invaliditetom,
prepoznavsi vaznost kvalitetnog inkluzivnog obrazovanja kao preduvjet za
smanjenje siromastva.

Inkluzivno obrazovanje je tekovina dugogodisnjeg iskustva i transformacije
obrazovanja djece i mladih sinvaliditetom. Kako se civilizacija razvijai napreduje, tako
se razvijaju demokratija, vladavina zakona i ljudska prava. Specijalno obrazovanje je
bilo prvi korak u izgradnji drustva koje karitativnim pristupom daje priliku osobama
s invaliditetom, koje su dotada bile potpuno lidene bilo kakve moguc¢nosti da se
obrazuju, da budu smjestene u specijalne institucije. Evolucijom odnosa drustva
prema ljudskim pravima, pa tako i pravima osoba s invaliditetom kao svojim
ravnopravnim ¢lanovima, dolazi do transformacije pristupa u obrazovanju djece
s invaliditetom. Iz faze iskljucenja, kada se djeci uskracuje pravo na obrazovanje;
preko segregacije, kada su djeca potpuno odvojena od vrSnjaka u specijalnim
skolama, odnosno u istoj skoli ali u specijalnim odjeljenjima; integracije, kada su
djeca fizi¢ki prisutna u ucionici, i prilagodavaju se okruzenju, a sve drugo $to se tice
obrazovnog procesa dobivaju zahvaljujuci upornosti i sredstvima svojih roditelja
ili projekata nevladinih organizacija, a sistem ne nudi potrebnu podrsku; dolazimo
do inkluzivnhog obrazovanja. Ono podrazumijeva ukljuc¢ivanje djece i mladih s
invaliditetom u redovne skole i najblize mjestu stanovanja, gdje svi uCenici dobivaju
kvalitetno obrazovanje prilagodeno njihovim individualnim sposobnostima. Ono
sto inkluzivno obrazovanje ¢ini najboljom opcijom obrazovanja za sve, jeste razvoj
akademskih i socijalnih vjestina kod svih u¢enika. >

Bosna i Hercegovina kao drzava koja je ratificirala Konvenciju ima obavezu da, pored
uklanjanja prepreka koje dovode u pitanje ostvarivanje prava osoba/djece s inva-
liditetom, osigura podrSku kojom se izjednacavaju njihove mogucnosti za ravno-
pravno ucestvovanje u drustvu.

Kako je naglaseno u dokumentu, setom indikatora se ukazuje na to da ministarstva
obrazovanja, koja imaju odgovornost za sprovodenje prava osoba s invaliditetom
na inkluzivnho obrazovanje, stvaraju, prate i unapreduju uvjete neophodne za
implementaciju inkluzivnog obrazovanja djece s invaliditetom u Bosni i Hercegovini.
Indikatorima se mjeri napredak u implementaciji inkluzivhog obrazovanja u nasoj
zemlji, i to postaje klju¢ni alat za obrazovne vlasti kako bi adekvatno odgovorili i
poduzeli akcije poboljsanja utvrdenih nedostataka ili nejasnoca.

Da bi obrazovni sistem bio inkluzivan, moraju se mijenjati i prilagodavati uvjerenja,
posvecenost i resursi, kako bi bilo omoguceno kvalitetno obrazovanje svih u¢enika u
nediskriminativnom okruzenju koje garantira jednakostipravednost od predskolskog
do visokog obrazovanja, ukljucujuci i obrazovanje odraslih u svim oblicima.

* Preneseno iz dokumenta,Indikatori za pracenje implementacije inkluzivnog obrazovanja u skladu sa
¢lanom 24 Konvencije o pravima osoba s invaliditetom!” 12



Osnovni elementi
procesa izrade Plana aktivnosti

Osnovna svrha Plana aktivnosti je utvrditi mjere koje ministarstva obrazovanja ra-
zlicitih nivoa trebaju poduzeti da bi se ostvarili uvjeti za cjelovito provodenje obra-
zovne inkluzije unutar tri oblasti koje su definirane u Indikatorima.

Podsjecamo da se radi o sljedecim oblastima:

- zakonodavstvo
« ucesce
- finansiranje

Takode, svrha ovog Plana je i da se kroz njegovo provodenje omogudi zajednicko
razumijevanje unutar ministarstva ali i svih drugih ukljucenih zainteresiranih strana
vezano za pitanja cjelovitog pristupa procesu inkluzije u obrazovanju.

Plan aktivnosti se u principu pravi na period od tri do pet godina $to implicira da
se ne bavi aktivnostima na mikro nivou, nego se prevashodno kroz njega daju Sire
smjernice za rad ministarstava vezano za procese inkluzivnhog obrazovanja.

Visegodisnji Plan je ujedno i temelj za izradu redovnih godisnjih planova koji daju
mogucnost da se aktivnosti detaljnije razrade i spuste na mikro nivo. Vazno je na-
pomenuti da visegodisnji Plan omogucuje odabir prioriteta koji ¢e kasnije uci u go-
diSnje planove. Naravno prioriteti se odreduju na osnovu kriterija koje ¢e odrediti
samo ministarstvo i oni ne moraju biti nuzno isti za svakoga. Sistem monitoringa
aktivnosti je nuzno primijeniti i u godisnjim planovima. Upravo monitoring imple-
mentacije aktivnosti ¢e omoguciti pravovremeno reagiranje u slu¢aju eventualnih
poteskoca koje se mogu javiti u procesu implementacije.

Bilo bi svakako dobro planirati da se na zavrsetku implementacije visegodisnjeg Pla-
na uradi sveobuhvatna evaluacija koja ¢e procijeniti rezultate postignute u imple-
mentaciji Plana. Zavrsetak ciklusa vremenski odredenog Planom je pravo vrijeme za
postavljanje klju¢nih pitanja kao sto su: kakve sustinske promjene su se desile u pro-
cesu inkluzije u obrazovanju, da li djeca i opcenito osobe sa invaliditetom imaju laksi
i kvalitetniji pristup obrazovanju, $ta se moglo bolje uraditi i $ta je to 5to jo$ treba
uraditi. Upravo evaluacija rezultata koji su postignuti u okviru Plana je najbolji nacin
da se dobiju validni odgovori. U isto vrijeme evaluacija ¢e pokazati u kojem smjeru
se dalje treba kretati i biti jedna od osnova na kojoj ¢e se temeljiti slijedeci Plan.
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Ono 5to je jos bitno spomenuti kada je rije¢ o vaznosti samoga Plana je da se on
moze i treba koristiti kao svojevrsni resurs i u procesima izrade strategija i politika
vezanih za proces inkluzije opcenito. Sustinski, Plan, kao i dokument Indikatori, bi
trebalo da budu jedan od temelja na koji ¢e se oslanjati strategije i politike u oblasti
inkluzije u obrazovanju.

Pripremne aktivnosti vezane za provodenje Plana aktivnosti

Da bi sam proces implementacije Plana aktivnosti tekao sa $to manje poteskoca i
da bi se osigurala potrebna dinamika i kvaliteta, neophodno je unutar samog mini-
starstva provesti pripremne aktivnosti. Nekoliko je klju¢nih tacaka koje ¢emo istaci:

a. Formiranje tima za implementaciju

Implementacija Plana aktivnosti je velik i sveobuhvatan zadatak koji ne moze obaviti
jedan covjek niti ¢ak jedan odjel unutar ministarstva. Dosadasnja praksa u vecini
ministarstava je bila da imaju jednog ili par ljudi koji su se bavili inkluzijom $to za
implementaciju Plana aktivnosti jednostavno nece biti dovoljno. I sam dokument
Indikatori je obuhvatio vise razli¢itih sektora vezanih za proces inkluzije i iz njega
proistice potreba za multi-sektorskim (multi-resornim) pristupom implementaciji.
Sustinski to znadi da je od izuzetne vaznosti, kao prvu i pocetnu tacku u procesu
kreiranja ali i implementacije samoga Plana, formirati tim kojem ¢e zadatak biti
da pokrece, vodi i usmjerava aktivnosti vezane za proces implementacije. Pri
tome, nuzno bi bilo da u timu ucestvuju osobe iz razli¢itih sektora (resora, odjela)
unutar ministarstva, kao na primjer iz odjela finansija, planiranja, izvjeStavanja,
pravnog odjela itd. Tek ¢e na taj nacin biti moguce na adekvatan nacin odgovoriti
zahtjevima procesa inkluzije. Proces inkluzije u skladu s medunarodnim standardima
je, nazalost, jos uvijek na samom pocetku i bit ¢e neophodno i¢i korak po korak
u smjeru progresivne realizacije, pri cemu je Plan aktivnosti dokumenta Indikatori
jedan od nesumnjivo vaznih koraka. Upravo zbog toga nuzan je puni angazman i
posvecenost odgovornih osoba iz ministarstva u samom procesu implementacije.

b. Utvrdivanje pocetnog stanja

Jedan od prvih zadataka, fakticki prvi, koji ¢e imati novoformirani tim je napraviti
analizu stanja i utvrditi pocetno stanje u odnosu na indikatore koji su postavljeni
unutar dokumenta Indikatori. Utvrdivanje pocetnog stanja je jedna od faza unutar
kreiranja Plana aktivnosti (kolona 3 u postavljenim tabelama) koja ¢e pomodi u
definiranju mjera potrebnih da se ostvare Uvjeti navedeni u dokumentu Indikatori.
Takoder, sa utvrdenim pocetnim stanjem spram postavljenih indikatora i pracenje
(monitoring) provodenja aktivnosti ¢e biti vjerodostojniji, laksi za provodenje i stvorit
¢e mogucnost da se adekvatno i brzo reaguje.
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c. Informisanje/obuka zaposlenih u ministarstvu obrazovanja
o osnovnim elementima dokumenta Indikatori

Usporedo sa analizom pocetnog stanja treba da tece i proces informisanja/
obuke osoblja ministarstava obrazovanja a posebno odabranih ¢lanova tima sa
osnovnim principima inkluzije. To podrazumijeva upoznavanje sa svrhom, znacajem
dokumenta Indikatori ali i sa ostalim dokumentima na kojima pociva proces inkluzije
u obrazovanju. Od izuzetnog znacaja je da svi uposlenici ministarstva razumiju
obavezu progresivne realizacije prava djece s invaliditetom na obrazovanje u skladu
s ¢lanom 24. te da je Plan implementacije i mjere koje su unutar njega definirane
upravo u funkciji brzih koraka ka realizaciji gore spomenutog prava i uspostavljanja
sistema rada na redovnom pracenju, izvjeStavanju, i planiranju aktivnosti koje
vode poboljsanju stanja inkluzivhog obrazovanja za djecu i mlade s invaliditetom.
Takode, potrebno je dobiti zajednic¢ko razumijevanje, kako osoblja ministarstva
tako i ¢lanova tima, o tumacenju invaliditeta sa stanovista ljudskih prava i shodno
tome obaveze sistema i Skole da obezbijedi sve neophodne preduvjete za djecu s
invaliditetom kako bi se svima omogucile jednake Sanse. Ovo je posebno naglaseno
u svjetlu ¢injenice da se dosada mali broj zaposlenih unutar ministarstava susretao
sa inkluzijom i osnovnim principima na kojima pociva te njenoj primjeni u praksi.

d. Utvrditi sistem pracenja (monitoringa) izvrSenja Plana aktivnosti

Jedan od prioritetnih zadataka novoformiranog tima ce biti i uspostava jasnog i
konzistentnog sistema prac¢enja (monitoringa). Njegova osnovna uloga ¢e biti da na
adekvatan i jednostavan nacin prati implementaciju Plana aktivnosti.

To u sustini znaci ustanoviti metode pracenja (monitoringa) na nacin da ukljuci sve
zainteresirane strane, sa ciliem dobivanja objektivnog i sveobuhvatnog pregleda
stanja, te utvrdivanja dinamike izvjestavanja. Osnova sistema pracenja (monitoringa)
¢e biti ve¢, kroz dokument Indikatori, utvrdeni indikatori i izvori verifikacija.

Dobro uspostavljen sistem pracenja (monitoringa) ¢e omoguciti i pravovremeno re-
agiranje na izazove koji se mogu pojaviti u toku implementacije, te moze uticati i na
redefiniranje mjera koje ¢e biti utvrdene Planom aktivnosti.
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Kreiranje Plana aktivnosti

Kao $to je ranije istaknuto pracenje (monitoring) implementacije moze biti kvalitetan
samo ukoliko su unaprijed jasno odredene nadleznosti za implementaciju,
metode, vremenski okviri te indikatori/pokazatelji, stoga i potreba za
kreiranjem ovog dokumenta tj. Plana aktivnosti, koji treba da omogudi definiranje
pojmova i njihovo stavljanje u kontekst institucije koja ga treba implementirati.

Objasnjenje pojmova koji se koriste

Kao $to je vec reCeno, osnova za kreiranje Plana je bio dokument Indikatori te se i
pojmovi koji su koristeni u tom dokumentu prenose u Plan. Kako bi se Plan aktivnosti
na pravi nacin razumio te kako bi se smanjile mogucnosti za njegovo razlicito
tumacenje, prezentiracemo njegove osnovne elemente i znacenje pojmova koji su
koristeni.

Metoda prac¢enja u ovom Planu aktivnosti sacinjena je od analize pocetnog stanja,
mjera, indikatora te sredstava za verifikaciju za indikatore.

Uvjeti (kolona 1 u tabeli), kako je definirano u dokumentu Indikatori, za svaku od
oblasti opisuju prilike koje je neophodno ispuniti da bi inkluzivho obrazovanje na-
predovalo u zeljenom pravcu. U najkracem, uvjeti su ciljevi koje obrazovne vlasti
trebaju dostic¢i u odredenom vremenskom periodul.

Mjere (kolona 2 u tabeli) definiramo kao skup povezanih aktivnosti, kao opcije
moguceg djelovanja, koje omogucuju da ostvarimo standarde na putu ispunjenja
uvjeta, a na koje ukazuju indikatori koji su naznaceni unutar date oblasti. Mjere se
poduzimaju da bi se ostvarili uvjeti, dakle pridonose njegovom ispunjenju, pri cemu
se treba odabrati optimalna kombinacija mjera, s obzirom na njihovu efektivnosti, ali
i izvodivost.

Pocetno stanje (kolona 3 u tabeli) definiramo kao zateceno stanje u trenutku krei-
ranja Plana aktivnosti. Za svaki indikator unutar Plana aktivnosti treba definirati
pocetno stanje jer jedino se na taj nacin moze mjeriti i stvarni progres koji je ucinjen.
Pocetno stanje takode pomaze u definiranju mjera koje je potrebno provesti da bi
se ostvarili uvjeti.

Identificirani indikatori (kolona 4 u tabeli) upucuju na ispunjenje tih uvjeta, te pre-
Ciziraju aspekte koje je potrebno procijeniti ili pratiti da bi se utvrdilo da je uvjet na
kojeg se odnose ispunjen. Indikatori pokazuju ocekivano stanje, odnosno omoguca-
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vaju nam da pratimo promjene u procesu ostvarivanja gore spomenutih uvjeta.
Indikatori o kojima govorimo su definirani kroz dokument Indikatori i oni pokazuju
do kojeg stepena su mjere pomogle u dostizanju potrebnih uvjeta za sveobuhvatnu
i cjelovit proces inkluzije. Istovremeno prateci indikatori trebaju da pokazu, unutar
samog procesa implementacije Plana, dinamiku njegovog provodenia.

Izvori verifikacije su ¢vrsti dokazi da se promjena dogodila odnosno da je ostvare-
ni indikator dostignut. Izvori verifikacije moraju biti jasno odredeni, drugim rije¢ima
uvijek se vezu za odredeni indikator (kolona 5 u tabel)).

Vremenski okvir pokazuje u kojem periodu ce se provesti mjera koja je definirana
Planom aktivnosti (kolona 6 u tabeli).

Nosilac aktivnosti omogucava da se definiSu odredene nadleZznosti za imple-
mentaciju mjera i uspunjenja uvjeta (kolona 7 u tabeli).

Kako izraditi Plan aktivnosti

Izrada Plana aktivnosti koji ¢e bit realan, i $to je najvaznije provediv, u skladu sa
dokumentom Indikatori zahtjeva podatke koji ¢e biti temelj izrade.

Kao svojevrstan alat za izradu Plana aktivnosti kreirana je tabela koja treba da olaksa
njegovo razumijevanje i, u daljnjoj fazi, provodenije.

Tabela 1. se sastoji od 7 kolona

Uvjet Mjera  Pocetno Pratedci Izvori Vremenski Nosilac
stanje indikator(i) verifikacije  okvir akcije

Uvjeti (kolona 1) se preuzimaju iz dokumenta Indikatori. Svaka od oblasti ima, kako
je vec istaknuto, 4 do 5 uvjeta. Unutar Plana aktivnosti potrebno je svaki od uvjeta
obraditi, odnosno uvrstiti u Plan aktivnosti.

Za svaki od Uvjeta su definirani indikatori koji pokazuju ocekivano stanje a svaki
od indikatora (u tabeli definiranih kao prateci indikatori) ima svoj izvor verifikacije,
odnosno ¢vrsti dokaz da se stanje uistinu promijenilo odnosno da je postignuto.
Izvore verifikacije se takode preuzimaju iz dokumenta Indikatori.

Sadrzaj za sve tri spomenute kolone (uvjeti, prateci indikatori, izvori verifikacije) su
jasno definirani i preuzimaju se iz dokumenta Indikatori $to svakako olaksava posao.
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Definirati pocetno stanje je jedan od najvaznijih zadataka unutar izrade Plana
aktivnosti. Potrebno je definirati pocetno stanje u odnosu na indikatore koji su
postavljeni.To znaci, uraditi analizu trenutne situacije, i to je proces u kojem bi, pored
formiranog tima, po potrebi trebalo konsultovati zainteresirane strane (roditelji i djeca
s invaliditetom, organizacije civilnog drustva, zavodi, druge nadlezne institucije, itd).
Pocetno stanje se unosi u kolonu 3, a za svaki indikator se definira pocetno stanje.

Nakon utvrdivanja pocetnog stanja, definiraju se mjere koje je potrebno poduzeti
da bi se napravile promjene koje ¢e se indikatorima utvrditi. Svaki uvjet treba da
ima barem dvije mjere, a svaka mjera ima najmanje jedan indikator, a ponekad i
viSe. Mjere umnogome ovise od pocetnog stanja koje se prethodno utvrdi. Ukoliko
se analizom pocetnog stanja utvrdi da je neki indikator ve¢ dostignut, onda nema
potrebe za mjerom, ali bi bilo dobro evidentirati u planu da je dostignut.

Prilikom unodenja u tabelu, potrebno je voditi racuna o numeraciji, dakle da su
mjere, indikatori i izvori verifikacije numerirani na uskladen nacin. Mozda ce se
tokom izrade plana utvrditi da su neki indikatori ve¢ pokriveni nekom ranijom mje-
rom, u tom slucaju nije ih potrebno ponavljati.

Vremenski okvir se odreduje nakon definiranja mjera. Bitno je voditi racuna da se
vremenski okvir odreduje spram mjere, odnosno pokazuje u kojem periodu e se
mjera provesti. Odredivanje vremenskog okvira ¢e biti od pomodi prilikom kreiranja
operativnih/godisnjih planova.

Nosioci aktivnosti se odreduju u odnosu na podjele zadataka i duznosti unutar
ministarstava i shodno organizacijskoj semi.

Preporuka je da se iz prakti¢nih razloga, izraduje posebna tabela za svaku od oblasti.

Na kraju dokumenta su priloZzene tabele sa primjerima koji mogu pomoci u
razumijevanju pristupa izradi Plana i izbjegavanju mogucih nesporazuma.

18



Kreiranje operativnog/godisnjeg
Plana aktivnosti

Potpunim popunjavanjem tabele se zapravo navode sve mjere (skupovi aktivnosti)
koje je potrebno uraditi da bi se ostvarili uvjeti i dostigli indikatori u periodu za
koji se plan izraduje. Uzimajuci u obzir kriterije koje ¢e ministarstva odrediti, npr.
pocetno stanje, resursi koje ministarstvo posjeduje, uticaj koji mjera ima na djecu
s invaliditetom, vremenski okvir itd. ministarstvo ¢e odrediti/odabrati prioritetne
mjere koje ¢e uci u godisnji operativni plan aktivnosti.

Godisnji/operativni Plan aktivnosti ¢e takode biti od krucijalne vaznosti za pracenje
(monitoring) same implementacije, i sluzi¢ce kao osnova za sve eventualne revizije
mjera koje se mogu desiti unutar procesa implementacije.
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I Prilog

Primjeri tabela Plana aktivnosti




1. Primjeri nacina kreiranja Plana aktivnosti za realizaciju inkluzivhog obrazovanja u oblasti zakonodavstva

Uvjet

Uvjet 1.

Potpuna
usaglasenost
zakonodavstva

u obrazovanju
(drzavno, entitetsko,
kantonalno
zakonodavstvo, BD)
sa medunarodnim
sporazumima

kao $to su UN
Konvencija o
pravima osoba

s invaliditetom,

UN Konvencija o
pravima djeteta,
opc¢im komentarima
Komiteta
Ujedinjenih

nacija koja prate
provodenje
sporazuma iz oblasti
ljudskih prava.

Mjera

Mjera 1.1.

Pokrenuti proces
uskladivanja Zakona
na razli¢itim nivoima
sa osnovnim
principima inkluzivne
politike.

Pocetno stanje

1.1.

Postojeci Zakoni nisu
uskladeni sa osnovnim
principima inkluzivne
politike.

Pratedi
indikator(i)

1.1.1.

Jasno iskazano
opredjeljenje za
implementaciju
inkluzivnog
obrazovanja djece
s invaliditetom
krozjasno i
nedvosmisleno
razumijevanje
inkluzivnog
obrazovanja.

1.1.2.

Principi inkluzivnog
obrazovanja
(univerzalno
obrazovanje,
pravi¢nost,
prilagodavanje,
fleksibilnost,
samoopredjeljenje,
pristup, u¢esce
roditelja/staratelja)
su integralni dio

obrazovnih politika.

Izvori
verifikacije

1.1.1.

Zakoni o odgoju/
vaspitanju i
obrazovanju na
kantonalnom
nivou
podzakonski

akti, strateski
dokumenti u
oblasti odgoja
obrazovanja.

1.1.2.

Zakoni o odgoju/
vaspitanju i
obrazovanju na
kantonalnom
nivou
podzakonski
akti, strateski
dokumenti u
oblasti odgoja
obrazovanja.

Vremenski
okvir

Npr.

2021.-2022. (bitno
je znati da se ovdje
govori o vremenu
implementacije
mjere).

Nosilac akcije

Shodno
organizacijskoj
strukturi,
nadleznostima i
dogovoru unutar
ministarstva,
ovdje se upisuje
nosilac aktivnosti
odnosno
odgovorne
osobe.
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Uvjet Mjera Pocetno stanje P ’a?e" . Izv?rl . Vre|.11ensk| Nosilac akcije
indikator(i) verifikacije okvir
Mjera 1. 2. 1.2, 1.2, 1.2, Npr. Shodno
Utvrditi terminologiju ~ Terminologija koja se Terminologija koja Zakoni o odgoju/ Do polovine 2022. organizacijskoj
koja ce se koristiti u koristi u zakonskim definira inkluzivno vaspitanju i strukturi,
zakonskim aktima a aktima nije u saglasnosti obrazovanje u obrazovanju na nadleznostimai
bit ¢e u suglasnosti sa sa zvani¢nim prevodom svim zakonima kantonalnom dQQPVOVU unutar
zvani¢nim prevodom Konvencije o pravima osoba i propisima nivou mlnllstarstvz?, _
Konvencije o pravima s invaliditetom UN na tri uskladena je podzakonski ovdje se upisuje
osoba s invaliditetom sluzbena jezika Bosne i sa zvani¢nim akti, strateski nosilac aktivnosti
UN na tri sluzbena Hercegovine. prevodom dokumenti u odnosno
jezika Bosneii Konvencije o oblasti odgoja odgovorne
Hercegovine. pravima osoba s obrazovanja. osobe.
invaliditetom UN
na tri sluzbena
jezika Bosne i
Hercegovine,
gdje ¢lan 7.
govori o“djeci s
invaliditetom”.
Uvjet 2. Mjera 2.1. 2.1. 2.1. 2.1. Npr. Shodno
Zakonodavstvo Donijeti odluku Ne postoji obaveza Budzetske stavke BudZzetKantona  2021. orgaknizgcijskoj
strukturi,

u obrazovanju
pokriva sve nivoe
obrazovanja.

odgovarajuceg organa
o obavezi budzetiranja
finansijskih resursa
vezanih za inkluzivno
obrazovanje resursa u
okviru implementacije
inkluzije.

budzetiranja finansijskih
resursa namijenjenih za
inkluzivno obrazovanje.

sadrze sredstva
namijenjena
finansiranju
ljudskih, tehnickih,
materijalnih
resursa potrebnih
za realizaciju
inkluzivnog
obrazovanja.

Sarajevo.

nadleznostima i
dogovoru unutar
ministarstva,
ovdje se upisuje
nosilac aktivnosti
odnosno
odgovorne
osobe.
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2. Primjeri nacina kreiranja Plana aktivnosti vezan za pradenje realizacije inkluzivnog obrazovanja u oblasti u¢es¢a

Uvjet

Uvjet 1.

Prijemne politike
promoviraju pristup
redovnom odgoju i
obrazovanju za svu
djecu.

Mjera

Mjera 1. 1.

AZurirati Zakon o
obrazovanju/odgoju
kao i pratece pravilnike
o upisu kojim se jasno
propisuje i omogucuje
djeci s invaliditetom
upis u redovne Skole i
vrti¢e. Takode propisati
i obavezu predskolskih
i Skolskih ustanova da
upoznaju sve roditelje
sa pravima djece u
procesu boravka i
ucesca u nastavhom
procesu uklju¢ujudi

i o pravima djece s
invaliditetom. Ukljuciti
i druga ministarstva
prilikom formulisanja
ovih obaveza.

Pocetno stanje

1.1.1.

Postojeca legislativa ne
propisuje jasno pravo djece
s invaliditetom da budu
upisana u predskolsku ili
Skolsku instituciju najblizu
mjestu njihovog stanovanja.

1.1.2.

Ne postoji sistemska podrska
roditeljima/starateljima
djece s invaliditetom.

1.1.3.

Veliki broj djece s
invaliditetom se ne upisuje u
Skole/predskolske ustanove
na upisnom podrucju
stanovanja.

Pratedi
indikator(i)

1.1.1.

Postotak djece
uklju¢ene u
predskolske i
Skolske ustanove
(drzavne i privatne),
ukljucujudi
postotak djece s
invaliditetom.

1.1.2.

Roditelji/

staratelji djece s
invaliditetom imaju
podrsku i obuku

0 pravima svog
djeteta, razvojnim
specifi¢nostima,

te dostupnim
servisima podrske.

1.1.3.

Sva djeca s
invaliditetom se
upisuju u Skole/
predskolske
ustanove na
upisnom podrucju
mjesta stanovanja.

Izvori
verifikacije

1.1.1.
Izvjestaji
nadleznih
Ministarstava
i Agencija, te
predskolskih
i Skolskih
ustanova.

1.1.2.

Pravilnici o

upisu djece u
predskolske i
Skolske ustanove,
svjedocanstva
roditelja/
staratelja/
ucenika.

1.1.3.

Zakoni o odgoju/
vaspitanju i
obrazovanju na
nivou Kantona
Sarajevo,
svjedoCanstva
roditelja/
staratelja/
ucenika.

Vremenski
okvir

Npr.
2022.

Nosilac akcije

Shodno
organizacijskoj
strukturi,
nadleznostima i
dogovoru unutar
ministarstva,
ovdje se upisuje
nosilac aktivnosti
odnosno
odgovorne
osobe.

23



Uvjet Mjera Pocetno stanje !’rafea . IZV?" . Vre|.11ensk| Nosilac akcije
indikator(i) verifikacije okvir
Mjera 1. 2. 1.2.1. 1.2.1. 1.2.1. Npr. Shodno
AZurirati i staviti Skole nisu upoznate sa Uspostavljena Izvjestaj 2021. organizacijskoj
u punu funkciju sadrzajem i svrhom ovog pravila za Ministarstva za struktyri,
Pravilnik o dokumenta. U¢enici a ucesée djece s obrazovanje, nadleznostima i
prepoznavanju, zastiti  ni roditelji takode ne invaliditetom nauku i mlade doqovoru unutar
od diskriminacije u znaju dovoljno o ovom u odgojno- Kantona Sarajevo. mln!starstv§, )
osnovnim Skolama. dokumentu i znacenju obrazovnom ovdje se upisuje
diskriminacije. procesu 1.2.2. nosilac aktivnosti
(predskolsko, Godignji odnosno
1.2.2. osnovno i program rada odgovorne
Postoje djeca s invaliditetom ~ srednjoskolsko ~_ (GPR) odgojno- osobe.
koja nisu uklju¢ena u obrazovanje-opcei  gprazovnih
obrazovne procese unutar strucno). institucija,
osnovnog obrazovanja. Izvjestaji iz
1.2.2. zdravstvenog
Roditelji/Osiguranje isocijalnog
nulte stope sektora, izvjestaji
neucesca u odgoju o realizaciji GPR.
i obrazovanju
(osnovne 3kole).
Mjera 1. 3. 1.3. 1.3. 1.3. Shodno
Kreirati i staviti u punu  Ne postoji Pravilnik o Isti kao u Isti kao u organizacijskoj
strukturi,

funkciju Pravilnik o
prepoznavanju i zastiti
od diskriminacije u
srednjim skolama.

prepoznavanju i zastiti od
diskriminacije u srednjim
skolama.

prethodnoj mjeri
sa razlikom da

se odnosi na
srednjoskolce.

prethodnoj mjeri.

nadleznostima i
dogovoru unutar
ministarstva,
ovdje se upisuje
nosilac aktivnosti
odnosno
odgovorne
osobe.
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3. Primjeri nacina kreiranja Plana aktivnosti vezan za realizaciju inkluzivnog obrazovanja u oblasti finansiranja

Uvjet

Uvjet 1.

Budzet ministarstva
obrazovanja

u potpunosti
podrzava
finansiranje
inkluzivnog
obrazovanja na
svim nivoima
(predskolsko,
osnovno, srednje,
visoko- Skolsko).

Mjera

Mjera 1. 1.

Kreirati i
implementirati plan
integracije finansiranja
izbudZetai iz
donatorskih projekata
u oblasti inkluzivnog
obrazovanja s
naglaskom za djecu s
invaliditetom.

Pocetno stanje

1.1.1.

Ne postoji budZetska
stavka namijenjena
inkluzivnom obrazovanju
u budzetu ministarstva
obrazovanja zbog ¢ega je
otezano pracdenje trosenja
sredstava iz budzeta

za potrebe inkluzivnog
obrazovanja op¢enito kao
i za djecu s invaliditetom.

1.1.2.

Ne postoji Plan integracije
finansiranja iz budzeta

i donatorskih projekata

u oblasti inkluzivnog
obrazovanja.

Pratedi
indikator(i)

1.1.1.

Nadlezne obrazovne
vlasti u redovne
godisnje budzete su
ukljucile budzetsku
stavku namijenjenu
finansiranju
implementacije
inkluzivnog
obrazovanja.

1.1.2.

Napravljen
plan integracije

finansiranja iz budzeta

i iz donatorskih
projekata u oblasti
inkluzivnog
obrazovanja s

naglaskom za djecu s

invaliditetom.

Izvori
verifikacije

1.1.1.

Budzet
Ministarstva za
obrazovanje,
nauku i mlade

Kantona Sarajevo.

Vremenski
okvir

Npr.
2021.-2022.

Nosilac akcije

Shodno
organizacijskoj
strukturi,
nadleznostima i
dogovoru unutar
ministarstva,
ovdje se upisuje
nosilac aktivnosti
odnosno
odgovorne
osobe.
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Uvjet Mjera Pocetno stanje P ra?ea . Izv?rl . Vrer:nensk| Nosilac akcije
indikator(i) verifikacije okvir
Mjera 1. 2. 1.2. 1.2. 1.2. Npr. Shodno
Kreirati godisnji Trenutna budzetska Budzetsko izdvajanje Budzeti nadleznih  2021. organizacijskoj
budzet na nacin da izdvajanja ne pokrivaju usmjereno institucija (Vlada), strukturi,
pokriva finansiranje finasiranje sve potrebne na inkluzivno op¢ina, budzeti nadleznostima i
sve potrebne podrike podrske za odvijanje obrazovanje pokriva svih nivoa dQQPVOFU unutar
za odvijanje nastavnog nastavnog procesa u koji  finansiranje sve obrazovanja. mln!starstvz?, .
procesa u koji su su ukljuceni i u¢enici sa potrebne podrike za ovdje se upisuje
ukljuceni i u¢enici s invaliditetom. odvijanje nastavnog nosilac aktivnosti
invaliditetom. procesa u koji su odnosno
ukljucenii ucenicis odgovorne
invaliditetom kako bi osobe.
se zadovoljio princip
jednakih mogu¢nosti
i ravnopravnosti
ucesca u procesu
obrazovanja.
Uslov 2. Mjera 2. 1. 2. 1. 2.1. 2.1. Npr. Shodno
Finansiranje Propisati i utvrditi Finansiranje se odvija na Finansiranje se Zakoni o odgoju/  2022. organizacijskoj
inkluzivnog sistem prikupljanja osnovi samo djelimi¢no planira na osnovi vaspitanju i strukturi,

obrazovanja s
naglaskom na djecu
s invaliditetom

se temelji na
obrazovnim
potrebama ucenika.

podataka o broju
djece/ ucenika

s invaliditetom,

te njihovim
specifi¢nim nacinima
zadovoljavanja
potreba s propisanim
rokom.

utvrdenih podataka bez
sistemskog pristupa.

prikupljenih podataka
o broju djece/ u¢enika
s invaliditetom,

te identifikaciji
potrebnih prilagodbi

i pratecih usluga

kako bi se zadovoljile
njihove potrebe.

obrazovanju na
nivou Kantona
Sarajevo, budzeti
svih nivoa
obrazovanja.
Odgovarajuci
pravilnici.

nadleznostima i
dogovoru unutar
ministarstva,
ovdje se upisuje
nosilac aktivnosti
odnosno
odgovorne
osobe.
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